
Le séminaire de mobilisation de SYDONIAWorld a eu lieu à Abidjan jeudi 23 et 
vendredi 24 avril 2005. 
 
 Cette cérémonie a été organisée à l'école des Douanes, en présence des autorités 
douanières(Directeurs Généraux Adjoints, Directeurs, Chefs de Services, etc…), des 
autorités portuaires, des représentants  de la CNUCED , des agents des douanes  et des 
opérateurs économiques 
 
 
 Résumé des cérémonies 
 
   Présentation générale du projet 
   Présentation du progiciel SYDONIAWorld 
   Démonstration  de SYDONIAWorld avec les données du SYDAM 
 
 
 

 
 
 
M. le Directeur Général des Douanes par Intérim et Mme le Directeur Général Adjoint 
 
 



 
 
Mr. Dominique Thia Labi, Directeur de l’Informatique. Directeur du projet 
 
 
 
 
 



 
 

Douanes Ivoiriennes : Un nouveau système de dédouanement 

 
 
EXTRAIT DE L’INTELLIGENT du  
Le nouveau système de dédouanement automatisé des marchandises a été présenté hier jeudi 
23 juin 2005 à l’Ecole des douanes, au Plateau, par le service informatique de la direction 
générale des douanes. 
 
 
 
La douane ivoirienne veut se passer des techniques anciennes de gestion, des insuffisances 
fonctionnelles et des conditions d’exploitation précaires. C’est ce à quoi répond le lancement du 
Sydam II, qui est un ensemble de techniques informatiques, intégrés dans un programme appelé 
Sydonia world. Qui lui est l’aboutissement du système Douanier automatisé des Nations unies. 
Ce projet d’informatisation qui va s’étendre sur un an, a coûté à la douane ivoirienne 1 milliard de 
Fcfa. L’objectif du Sydam II vise à moderniser les procédures douanières, rentabiliser le 
traitement de données par une mise en œuvre des outils de surveillance de l’administration 
douanière. La douane ivoirienne veut par la réalisation de ce système, bâtir un système ouvert 
mais sécurisé. Et constituer une référence mondiale en matière de dédouanement. Avec ce 
système, la Côte d’Ivoire devient alors une référence identique à celle des pays développés. 
Sydam II a pour le maintien du tarif intégré avec la gestion du risque liant le système informatique 
à toute la totalité des acteurs . La mise en exploitation de ce projet est pour juin 2006. 
 


